


SOBRE DOBLEX

Doblex es una agencia de servicios digitales completamente enfocada en ofrecer una cadena 
de servicios para empresas, acompañando su crecimiento y facilitando la escalabilidad de su 

marketing, comunicación y operaciones.

Destacamos en la creación de ecommerces con Tiendanube gracias a nuestro equipo de 
programadores senior. No solo configuramos todos los aspectos técnicos de la tienda, sino que también 

integramos sistemas de gestión y realizamos tareas y desarrollos complejos. Además, nuestra 
experiencia interdisciplinaria nos permite ofrecer a nuestros clientes una guía para maximizar el 

potencial de su tienda y continuar creciendo una vez dada de alta.



EQUIPO SENIOR
En Doblex, priorizamos la seguridad de nuestros clientes configurando y protegiendo cuidadosamente los 
métodos de pago, la información personal y las cuentas. Esto garantiza total transparencia e independencia 
durante todo el proceso publicitario, permitiendo que el cliente mantenga siempre el control de sus cuentas 
sin depender de la agencia.

ESTRUCTURA INTERDISCIPLINARIA
Nos diferenciamos en la elaboración de reportes personalizados para cada cliente y estrategia publicitaria. 
Utilizamos una plataforma online exclusiva para crear paneles de métricas intuitivos y actualizados en tiempo 
real. Esto permite a nuestros clientes acceder fácilmente a los resultados de sus campañas y evaluar el 
desempeño de su inversión en cualquier momento.

GUÍA PARA CRECER
En Doblex, nos adaptamos a los objetivos y presupuestos de cada cliente, manteniendo una filosofía de 
asesoramiento personalizado. Acompañamos a nuestros clientes en el proceso de aprendizaje y ajustamos 
nuestras estrategias publicitarias de manera progresiva, garantizando que cada acción esté alineada con sus 
necesidades y expectativas.



Realizamos una reunión inicial para definir los 
objetivos del negocio, identificar los productos 

principales y recopilar toda la información necesaria 
para determinar el alcance del proyecto.

ABORDAJE Y PRIORIDADES 
DEL NEGOCIO



CONFIGURACIONES, 
PRODUCTOS Y MICROSERVICIOS

El siguiente paso es realizar las configuraciones 
iniciales de la tienda, cargar los primeros productos y, 
si es necesario, avanzar con los microservicios, como 

las conexiones a ERP o adaptaciones específicas.



TESTEO Y ALTA DE LA TIENDA
Una vez que la tienda está completamente configurada y lista para su uso, iniciamos un proceso de prueba para 

asegurarnos de que todo funcione correctamente. Este paso es crucial, ya que nos permite identificar problemas o 
posibles inconvenientes en el proceso de compra, y ajustar detalles para garantizar la mejor experiencia de compra 

a nuestros clientes y lograr una gestión interna fluida en el negocio.



CAPACITACIÓN 
PERSONALIZADA

Una vez que la tienda está 
activa y funcionando 
perfectamente, realizamos 
una sesión de 
capacitación 
personalizada, brindando 
asesoría y respondiendo 
preguntas frecuentes 
antes del cierre definitivo 
del proyecto.

GUÍA PARA 
CRECER

Una vez finalizado el 
proyecto, te ofrecemos 
como cortesía nuestra 
'Guía para crecer': un 
plan de acción con los 
próximos pasos, basado 
en nuestra experiencia 
en la implementación y 
gestión de tiendas 
online. Esta guía está 
diseñada para ayudarte 
a aprovechar al máximo 
el potencial de tu 
Tiendanube.



DISEÑO UI UX >



PRIMER ENCUENTRO

En el primer encuentro, nos enfocaremos en 

definir el tipo de plataforma que deseas crear, sus 

objetivos y alinear todos los aspectos necesarios 

para cumplir con estos dos conceptos.



SOLICITUD 
DE MATERIAL

Una vez definido el objetivo 
y tipo de plataforma, nos 
dedicamos por completo a 
la investigación, el diseño, 
la recolección de 
información y material 
audiovisual, todo enfocado 
tanto en la identidad de la 
marca como en la 
experiencia del usuario.

PRIMER 
PROTOTIPO

Presentaremos un 
prototipo interactivo, 
creado completamente 
en Figma, una 
herramienta digital 
especializada en diseño 
web. A través de esta 
plataforma, podremos 
revisar y ajustar juntos 
este primer modelo 
según sea necesario.



Una vez que llegamos a la versión final y 
deseada del prototipo, crearemos un archivo 

con todos los elementos necesarios y lo 
enviaremos a nuestro equipo de desarrollo o al 

desarrollador de tu confianza para que 
comience a programarlo.

AJUSTES Y...¡A DESARROLLAR!
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